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SOBRE ESTE DOCUMENTO 
 

 Este documento foi elaborado com o objetivo de possibilitar a operação do 
Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL de forma fácil e segura.   

 

Organização deste documento 
 

 Este manual contém um índice e está organizado em capítulos para facilitar 
a consulta. Os capítulos foram divididos em tópicos para melhor detalhar as fases 
de operação do Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL.  Cada capítulo 
descreve uma fase específica da operação. Alguns tópicos possuem também sub-
tópicos que terão seus títulos escritos em negrito/itálico para indicar que se trata 
de um sub-tópico. 
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Sobre o Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL 

 

 O Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL contendo dois módulos, 
estadual e nacional, gerencia processos de análises laboratoriais de amostras 
biológicas humanas e animal.  

 
 Esta Solução é constituída dos bancos de dados estaduais e incorporará 
através de importação em eXtensible Markup Language (XML) todas as informações 
de atendimentos de saúde realizados (Base de Saúde Municipal) na rede pelos 
diversos sistemas de informatização locais, tanto os distribuídos pelo DATASUS 
quanto os produzidos por outras organizações.  

 
 Esta única aplicação, o Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL se 
encarregará de garantir a exportação dos dados para o Sistema Nacional de Agravo 
e Notificação - SINAN. 

 

O que é o Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL? 
 

 O Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL é uma solução informatizada 
dos processos laboratoriais presentes na análise de amostras biológicas humanas e 
não humana, criando procedimentos operacionais, em consonância com as 
deliberações da XII Conferência Nacional de Saúde para a Política Nacional de 
Informação e Informática do SUS. 

 

     Premissas do Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL: 

• Requisição de análise de exames laboratoriais dos usuários, pelos 
profissionais e atendimentos nos postos de saúde do SUS; 

• Uso dos padrões de tabelas e nomenclaturas definidos pelos sistemas 
existentes; 

• Uso de software livre; 
• Uso de padrões abertos de software e integração com os sistemas a 

partir da troca de mensagens XML; 
• Permitir a interoperabilidade com outros sistemas, através da 

padronização, garantindo que a informação seja coletada apenas uma 
vez e redistribuída eletronicamente; 
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Benefícios do Gerenciador de Ambiente Laboratorial - 
GAL. 
• Custos reduzidos (software livre); 
• Informatização da Rede Nacional de Laboratórios de Saúde Pública, nas 

Redes      Nacionais de Laboratórios de Vigilância Epidemiológica e 
Vigilância em Saúde Ambiental; 

• Padronização das requisições de exames na rede nacional de laboratórios 
de saúde pública e conveniados; 

• Envio dos resultados laboratoriais das doenças de notificação 
compulsória - DNC ao Sistema de Informação de Agravos de Notificação 
(SINAN) dos casos suspeitos e/ ou confirmados; 

• Coordenação do fluxo de exames recebimento e processamento das 
amostras de origem humana, animal, ambiental e controle de qualidade 
analítico na rede estadual de laboratórios de saúde pública e 
conveniados; 

• Elaboração de relatórios epidemiológicos e gerenciais nas esferas 
nacional, estadual e municipal. 

Quem usa o Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL? 

 As Unidades Laboratoriais de Saúde, Gestores estaduais e outras pessoas 
definidas pelos Gestores que tenham interesse em obter informações de 
atendimentos laboratoriais de saúde do município poderão utilizar o Gerenciador de 
Ambiente Laboratorial - GAL. 
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PROCEDIMENTOS BÁSICOS 
 
Este capítulo descreve as funções básicas para operar o sistema. 
 Acesso ao Sistema 
 
Clique no ícone do GAL na área de trabalho.   

 
 

 
  Figura 1. Acesso ao Sistema 

 
 
 

 
 
 
NOTA: 
 
 
 

• Digite o nome do Usuário e senha, cadastrados na Aplicação Administrador. 
• Selecione o laboratório o qual, usuário tem acesso; 

• Clique em  ou  para acessar a aplicação ou apagar dados 
digitados, respectivamente; 

• Para abandonar a tela clique em  no alto à direita do seu Browser. 
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Navegando no sistema 

 
Figura 2. Tela de entrada no sistema. 

 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 

 

• O nome do laboratório selecionado é mostrado no alto à direita. Abaixo, grade 
de Menu do sistema;  

• Clique em , para expandir o menu da grade à esquerda. 
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Saída do sistema 

 
Figura 3. Saída do sistema pela tela principal. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em , abaixo à direita, para sair do sistema.  
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Confirma Saída do sistema 

 
Figura 4. Saída do sistema de outra e qualquer tela do GAL 

 
 
 
 
 
 
 

NOTA: 
 

• A saída do sistema pode ser realizada em qualquer momento, não 
necessitando voltar à tela inicial. Conforme mostrada acima. 

 
 
 

Para trocar de usuário no aplicativo 

 
• Saia do sistema utilizando procedimentos de saída mostrados na Figura 3 e 

Figura 4. 
• Novo acesso ao sistema Figura 1. 

 
 

 

Troca de Senha do usuário atual 

 
• O usuário que está logado pode trocar sua senha a qualquer momento, 

sem precisar recorrer ao administrador do sistema.   
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Módulo Biologia Médica Humana 
 
 
 Este capítulo ensina ao usuário como navegar pelas telas deste módulo:  
 
 
Requisição 
 
Requisição é uma ficha de solicitação de exames de laboratório com amostra humana ou 
animal. 
Manter Requisição significa incluir, excluir ou alterar uma requisição 
 
 

Cadastramento, alteração ou exclusão de uma requisição humana 

 
Figura 5.  Caminho disponibilizar rotina de Requisição. 

 
 
NOTA: 
 

• Na grade, à direita, são mostradas as requisições cadastradas no sistema; 
• Somente são mostradas as requisições que ainda não foram fechadas;  
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Lista das Requisições Cadastradas. 

 
Figura 6. Requisições Cadastradas 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Pode-se localizar uma requisição utilizando-se das opções disponíveis nos títulos 
das colunas da grade. Pode-se localizar qualquer requisição pelo seu código, 
nome total ou parcial do paciente, por um período compreendido entre duas 
datas de um determinado laboratório. As opções de localização aparecem em 
todas as grades do sistema. Utilize-se das opções apresentada para encontrar o 
que você precisa;  

• Para mostrar as opções de localização, clique em , que aparecem à direita no 
momento que o mouse for passado sobre os títulos da grade. 
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Inibindo opções do Filtro. 

 
Figura 7. Filtro inibido. Observe que a paginação no fim da grade aparece. 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em qualquer área da tela para inibir as opções de localização; 
 
 

Utilizando Paginação de tela 

 
 

• Pode-se ir a uma página de tela específica, bastando digitar o número da página 
correspondente, ou nos botões de navegação localizados à direita ou à esquerda 
do mostrador. 

 

Inibindo grade de menu à esquerda 

 
• Clique em , localizado na grade à esquerda, para ampliar a área de visão da 

grade à direita. 
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Campos Obrigatórios da Requisição 

 
• Todos os campos de preenchimento obrigatórios, serão marcados em vermelho, 

quando não preenchido.  
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Selecionando uma requisição. 

 
Figura 8. Selecionando uma requisição para alterar, excluir ou imprimir. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 
 

• Clique em  para incluir uma requisição;  
• Selecione uma requisição, na grade à direita, e clique em 

 para alterar, excluir ou imprimir uma 
requisição respectivamente; 

• Requisições que não tenham tido nenhum tipo de processamento, poderão ser 
excluídas; 

• Utilize os recursos do seu browser para imprimir a requisição.  
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Figura 9. Visualização de uma requisição preparada para impressão 
      

 

 
Figura 9.1 Visualização do Modelo de impressão da Requisição 

 
 

 
NOTA: 
 

• Clique nos , para impressão; 
• Após imprimir, feche a aba  do seu browser clicando em 

.   
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Incluir Nova Requisição 

 
Figura 10. Tela para incluir Requisição 

 
 

 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Clique em  para incluir uma nova requisição. 
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Aba Requisição 

 
Figura 11. Incluir Requisição Humana 
 
 
 
NOTA: 
 

• Um formulário com 5 abas (Requisição, Paciente, Amostras & Exames, 

Notificação e Dados Clínicos/Laboratorial), será apresentado. Por ser 
muito extensa, é recomendável que o preenchimento siga a seqüência das 
abas; 

• Somente clique em , depois que todas as abas estiverem 
preenchidas; 

• Cancelar a inclusão da requisição, clique em ; 
• A aba Notificação só será preenchida para as Doenças de Notificação 

Compulsória – DNC; 
• As caixas de texto marcadas em vermelho significam que são de 

preenchimento obrigatório; 
• Só é permitido gravar requisição se todas as caixas de texto, existentes 

nas abas, forem preenchidas; 
• Foi utilizada as opções  , disponíveis na grade à esquerda,  para 

expandir a grade à direita. 
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Aba Requisição 

Campo Descrição 
Unidade de Saúde Nome do estabelecimento de Saúde de onde 

originou a requisição. Selecione o 

estabelecimento clicando em  . 
 
Código IBGE 

 
Identificador da UF. Preenchido automaticamente 
no momento do preenchimento estabelecimento 
de saúde. 
 

Município Nome do Município. Preenchido automaticamente 
no momento do preenchimento do campo 
Unidade de saúde. 
 

UF Unidade da Federação onde está localizado o 
Estabelecimento de saúde. Preenchimento 
automático. 

  
Nome do Profissional de saúde Auto-explicativo. 

 
Reg. Profissional/matrícula Documento identificador do Profissional.  

 
Data da solicitação 
 
 
 
 
 

Data da Solicitação do exame.  Tem o seguinte 
formato: DD/MM/AAAA. Sendo definida como 
valor padrão a data de cadastro. (Campo de 
preenchimento obrigatório para notificação ao 
SINAN e GAL). 
 

Data dos primeiros sintomas 
 
 
 
 
 

Sendo informado, é mostrado na tela um 
aviso perguntando se gostaria de confirmar a 
alteração do campo “Idade” calculado com 
esta nova data. (Campo de preenchimento 
obrigatório para notificação ao SINAN). 

Caso Preenchido com os seguintes valores:  
Suspeito, Comunicante, Acompanhamento, 
Ignorado. 
 

Tratamento Somente disponível quando o preenchimento 
do Caso, caixa anterior, com a opção 
Acompanhamento. 
 

Etapa Etapa do tratamento. 
 

Paciente tomou vacina Preenchido com os seguintes valores:  
Sim, Não, Ignorado. 

 
Data da última dose Data da última dose que o paciente tomou a 

vacina. 
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Aba Paciente   

 
Figura 12. Incluir Paciente 
 
NOTA:  

 
• Ao término do preenchimento do formulário da aba Requisição o operador 

deverá escolher a aba Paciente para continuação do cadastro 
 
Aba Paciente 

Campo Descrição 
Nome do Paciente Nome do Paciente.  

 
Data de Nascimento Data de nascimento do paciente, no  

formato: DD/MM/AAAA  
 

Idade Se o campo Data de Nascimento foi 
preenchido o sistema calcula 
automaticamente a idade. Caso contrário, 
o operador informa a idade. 
 

 Tipo da Idade, Preenchido 
automaticamente se calculado pelo 
sistema. Podendo também permitir a 
escolha pelo operador. Os seguintes 
valores são permitidos: Horas, Dias,  

Meses, Anos. (Campo de preenchimento 
obrigatório para notificação ao SINAN e 
para o GAL) 
 

Sexo Masculino, Feminino ou Ignorado. Clique 
em  para escolher a opção. 
 

Idade Gestacional Caso o valor do campo sexo seja 
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F(Feminino), será preenchido com os 
seguintes valores: 
1º Trimestre; 2º Trimestre; 3º Trimestre; 
Idade Gestacional Ignorada; Não; 
Não se aplica (não é gestante); Ignorado. 
Clique em  para escolher a opção. 
 

Cartão SUS  Digitar o número do Cartão Nacional de 
Saúde caso tenha. 
 

Nome da mãe De acordo com as informações de filiação. 
 

Logradouro Informações de endereço  
 

Complemento Informações complementares do endereço  
 

Número Número da residência. 
 

Ponto de referência Informações de referência do endereço. 
 

Bairro Bairro de residência do paciente. 
 

Nome do município Município de residência do paciente 

Clique em  para selecionar. 
 

Código do IBGE Código (IBGE), distrito de residência do 
paciente. Somente os municípios 
associados à UF de Residência. 
Preenchimento automático. 

 
UF de Residência 
 
 

 
Sigla dos estados da federação. Clique em 

 para escolher a opção. 
 

CEP Código de Endereçamento Postal da ECT 
(correios). 
 

Telefone Código de Discagem direta a distancia  + 
Número do telefone do paciente 

 
Zona 1 – Urbana; 2 – Rural; 3 – Periurbana;  

9 – Ignorado 
Clique em  para escolher a opção. 
 

País Código do País de origem do paciente 
Clique em  para escolher a opção 
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Aba Amostra & Exames - Amostras 

 
Figura 13. Incluir Amostras  
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Selecione o tipo de material clínico enviado para exame(s) Solicitado(s); 
• Campo Amostras. Informar o número da amostra coletada. Exemplo:  

1 – 1ª Amostra, 2 – 2ª Amostra; 

• Clique em , localizado abaixo do nome Amostras;  
• Após o preenchimento dos campos clique em  para inclusão da 

amostra; 
• Ao término do preenchimento do formulário da aba Paciente o operador deverá 

escolher a aba Amostras & Exames para continuação do cadastro. Deverão ser 
digitadas todas as amostras referentes ao(s) exames solicitados. 

• O mesmo procedimento deverá ser utilizado para incluir Pesquisa e/ou Exames 

Complementares  
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Incluir Amostra 

Campo Descrição 

Material Clique em  para escolher o tipo da 
Amostra cadastrada no sistema. 
 

Amostra Informe com 1, 2,3..., primeira, segunda, 
terceira... 

Data da coleta Data da Coleta da amostra.  Tem o 
seguinte formato: DD/MM/AAAA.  

Usou antibiótico Clique em  para escolher uma das 
opções cadastradas. 

Aba Amostra & Exames - Pesquisas 

 
Figura 14.  Incluir Pesquisas 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em , localizado abaixo do nome Pesquisas;  
• Após o preenchimento dos campos clique em  para inclusão da 

amostra; 
• Ao término do preenchimento do formulário da aba Amostras & Exames o 

operador deverá escolher a aba Notificação para continuação do cadastro. 
Deverão ser digitadas todas as Pesquisas referentes ao(s) exames solicitados 
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Incluir Pesquisa                                                              

Campo                                                           Descrição 
  

Pesquisa 
 
Clique em  para selecionar uma das 
pesquisas cadastradas no sistema. 
Preenchimento não obrigatório. 
 

 
Amostra 
 
 

 
Clique em  para selecionar umas das  
Amostras biológicas cadastrada  na 
requisição. 

  
 
 
 

 

Aba Amostras & Exames - Exames 

 

 
Figura 15. Aba Amostras & Exames 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em , localizado abaixo do nome Exames Complementares;  
• Após o preenchimento dos campos clique em  para inclusão dos 

exames. À medida que os exames forem incluídos, e serão mostradas na grade 
ao fundo; 

• Caso queira pesquisar novo agravo, inclua o exame correspondente com a 
requisição ainda aberta. Não é permitido incluir exames em  requisições já 
fechada;  
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• Ao término do preenchimento do formulário da aba Amostras & Exames o 
operador deverá escolher a aba Notificação para continuação do cadastro, ou 

grave a requisição, clicando em   
 
Janela para Incluir Exame  
 

Exame Clique em  para selecionar o Exame. 
 

Metodologia Clique em  para selecionar uma das 
metodologias utilizadas no Exame ou 
Pesquisa. 
 

Amostra Clique em  para selecionar a amostras 
cadastradas na requisição. 

 
 
 

Aba Notificação 

 
Figura 16.  Incluir dados da doença para notificação. 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Preenchido somente para as DNC – Doenças de Notificação Compulsória para 
posterior envio ao sistema SINAN; 

• Após preenchimento, conforme instruções abaixo, clique em . 
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Aba Notificação 

Campo Descrição 
Agravo Clique no botão , e selecione o nome do 

agravo, e o campo CID é preenchido 
automaticamente. Campo de 
preenchimento obrigatório.  
 

CID 10 Digite o código CID, e o campo agravo é 
preenchido automaticamente. Campo de 
Preenchimento obrigatório 

  
Notificação ao SINAN Digitar o número da notificação da ficha 

de requisição ou número da notificação 
utilizado pelo laboratório. Campo de 
preenchimento obrigatório. 
 

Data da Notificação Data da notificação ao SINAN. Campo de 
preenchimento obrigatório. 
  

Código da Unidade de Saúde Código (CNES), da Unidade de Saúde de 
notificação. Preenchido automaticamente 
na ocasião da escolha do CNES. Clique 

em  para escolher o estabelecimento. 
Campo de preenchimento obrigatório. 
 

CNES Cadastro Nacional Estabelecimentos de 
Saúde. Código identificador da unidade 
notificante. Preenchido automaticamente 
pelo sistema, na ocasião do preenchimento 
do código da unidade de Saúde.  
 

Município Nome do município onde ocorreu a 
notificação. Preenchido automaticamente 
na ocasião da escolha do CNES. 
 

UF UF do município notificante. Preenchido 
automaticamente. 
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Dados Clínicos / Laboratoriais 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Após preenchimento, conforme instruções abaixo, clique em . 
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Aba Dados Clínicos / Laboratoriais 

Campo Descrição 
Dados Clínicos / Laboratoriais Dados complementares. Informar dados 

clínicos / Laboratoriais que auxiliem no 
diagnóstico laboratorial Nome do 
Paciente.  
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Requisição - Seleção 

 
Figura 17. Selecionando uma Requisição 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

1. Selecione uma requisição e clique em , para alterar ou  

uma requisição. Para imprimir uma requisição, clique em 
; 

2. Para  uma requisição é necessário que todos os seus exames não 
tenham passado pelo processo de Triagem. 
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Requisição - Edição 

 
Figura 18 Editando uma Requisição 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Altere os dados contidos nas abas e clique em . 
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Triagem – selecionando exames 

 
Figura 19. Selecionando exame(s) da requisição. 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em uma requisição para selecioná-la; 
• Tecla Ctrl (abaixo da tecla Shift), em conjunto com o clique do mouse nas 

requisições desejadas, seleciona requisições aleatoriamente; 

• Para selecionar todas as requisições da página, clique em ; 

• Após selecionar a(s) requisições, clique em ,  ou 

 e confirme. 
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Aprovando um exame 

 
Figura 20. Aprovando todos os Exames de uma requisição. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Confirme a aprovação do exame. 
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Seleção de opções de descarte de exames 

 
Figura 21. Descartando exames de uma Requisição 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Selecione a(s) opções de descarte do exame, utilizando a tecla Ctrl em conjunto 

com o clique do mouse e clique em ;  
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Encaminhando exames para a rede de laboratórios 

 
Figura 22. Distribuir Exames de uma requisição. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 

• Selecione o exame, na grade à direita, e clique em ; 
• Leia a mensagem de atenção e selecione o laboratório para onde o exame 

será encaminhado e clique em . 
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Distribuindo exames para outro Laboratório da rede estadual 

 
Figura 23 - Envio de um Exame a outro Laboratório. 
 
 
 

 
 
 
 
NOTA: 

• Ao selecionar a aba , o sistema mostra na grade à 
direita todos os exames selecionados para envio com seus respectivos 
laboratórios de destino; 

• Clique em  para selecionar todos os exames da grade ou 
fixe a tecla Ctrl e selecione os exames, aleatoriamente, com o clique do 
mouse; 

• Clique em  para finalizar o envio ou clique em 

 para cancelar o envio; 
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Consulta a exames enviados 

 
Figura 24. Consultando exames enviados. 

 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em  informe o período do encaminhamento, 
selecione o laboratório de destino dos exames; 

• Clique em . 
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Relatório de exames encaminhados 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 

 
• Somente serão mostrados no relatório, os exames que tiveram o encaminhamento 

efetivado, através do botão ; 
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Selecionando exames para entrada de resultados por bancada 

 
Figura 25. Entrada de resultados  
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Selecione um dos exames mostrados na grade abaixo, ou digite o número do 
código correspondente; 

• Clique em  para entrar com os resultados contidos no mapa de 
trabalho. 
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Detalhe da entrada de resultados por bancada 

 
Figura 26. Requisições com linhas de resultados de  exames. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Clique dentro das caixas de texto para digitar o valor correspondente; 
• Caixa de texto marcada em vermelho significa que são obrigatórios; 

• Clique em  para registrar os resultados no banco de dados do GAL 

ou para abandonar a operação. 
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Entrada de resultados 

 
Figura 27.  Continuação da tela de resultados de exames. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Clique em , à direita, para expandir o quadro para digitar Valor de Referência 
e Observações.   
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Entrada de resultados por código do exame 

 
Figura 28. Registrar resultado por código do exame 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Digite na caixa , o número que aparece na coluna 
Código, da grade mostrada abaixo, e tecle Enter. 
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Expandindo grade de entrada de resultados de exames 

 
Figura 29. Detalhes da Tela de entrada de Resultados por paciente  
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Clique em , para expandir a grade contendo os exames aguardando entrada de 
resultados; 

• Exames, com status Resultados Cadastrados, podem ser modificados. 
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Liberar resultados de um Exame 

 
Figura 30. Tela mostrando exames prontos para serem liberados 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Selecione o exame a ser liberado e clique em ; 

• Entre com o número da requisição em . 
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Liberar Resultados de Exames  

 
Figura 31. Detalhes da Tela de liberação de Resultados por Paciente. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Selecione o exame a ser liberado e tecle em  e confirme a 
liberação. 
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Visualizar resultado de exames. 

 
Figura 32. Detalhe da tela de visualização de Resultados.  
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:   
 

• Selecione o exame e clique em ; 
• Clique em  para fechar a janela de visualização; 

• Clique em  para minimizar a janela de visualização; 
• Clique em  para expandir a janela de visualização.  
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Cancelar exames sem resultados 

 
Figura 33. Caminho para liberar exames sem resultado. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Selecione o exame na grade abaixo e clique em ; 

• Selecione o exame na grade abaixo e clique em , para 
descartar exames cadastrados e não realizados. O motivo do descarte deverá ser 
informado, seguindo as instruções contidas na tela correspondente.  
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Incluir novo exame na Requisição 

 
Figura 34. Incluir novos exames na requisição. 
 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em Requisição, na grade à esquerda; 
• Selecione a requisição onde será incluído o exame; 

Clique em  e selecione a aba .
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Fechar Requisição. 

 
Figura 35. Fechar Requisição. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• O botão  será habilitado somente quando todos os exames 
contidos na requisição estiverem liberados, Marcado como não realizado ou 
cancelado; 

• Existindo exames da requisição sem liberação, a requisição não poderá ser 
fechada; 

• Requisições fechadas, não poderão ter exames incluídos.  
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Notificar ao Sistema SINAN. 

 
Figura 36. Liberar exame para envio ao Sistema SINAN. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Exames liberados estão prontos para envio ao sistema SINAN; 

• Clique em  para disponibilizar os resultados do 
exame para o sistema SINAN; 

• Clique em  para notificar outro agravo encontrado na análise 
laboratorial da requisição; 

• Somente pessoal autorizado pode executar esta operação.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL – Versão 1.0.7 
Manual do Usuário 

 

DATASUS - Departamento de Informática do SUS 
Manual de Operação-Módulo Usuário-1.0.7 

Página 50 de 70 

 

Notificar outro agravo ao SINAN 

 
Figura 37. Notificar outro agravo. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:   
 

• Para notificar ao SINAN, todos os exames da requisição deverão estar no estado 
de liberados; 

• Doença de notificação Compulsória (DNC) terá que ser notificada ao SINAN, 
independentemente do seu preenchimento na ficha de requisição. Aba 
Notificação; 

• Doença de Notificação Compulsória (DNC) não notificadas na requisição (aba 
Notificação) deverá ser notificada pelo laboratório, somente se o resultado dos 
exames confirmarem o agravo;  

• Clique na aba Notificação ao SINAN; 

• Os dados digitados na aba Notificação, Notificação da ficha de requisição Figura 
10, serão mostrados conforme figura acima; 

• Querendo notificar outro agravo, diferente do digitado na aba Notificação, clique 

em ; 
• Selecione o nome do agravo ou digite o código do CID do novo agravo e clique 

em ; 
• Siga as instruções da figura 36.   
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Notificação do Laboratório 

 
Figura 38. Notificação do Laboratório. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA:  
 

• Na figura acima, temos a notificação da ficha de requisição, e os resultados dos 
exames apontando para outro agravo; 

• Doença de Notificação Compulsória (DNC) não notificadas na requisição (aba 
Notificação) deverá ser notificada pelo laboratório, somente se o resultado dos 
exames confirmarem o agravo; 

• Caso a notificação não tenha sido preenchida, na ficha de requisição, notifique 
caso o exame tenha dado positivo;  

• Siga as instruções da figura 36. 
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Impressão do Mapa de Trabalho 

 
Figura 39. Selecionando os exames para impressão 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Selecione um ou mais exames na grade à direita e clique em 

; 
• Para selecionar mais de um exame na grade, mantenha pressionada a tecla Ctrl e 

clique nos exames que se quer selecionar; 
• Não é possível imprimir mapas de trabalho de requisições fechadas. 
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Imprimir todos os exames da tela 

 
Figura 40. Selecionando todos os exames mostrados na tela. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em , para selecionar todos os exames da página; 

• Clique em ; 
• Confirme a operação; 
• Não é possível imprimir mapas de trabalho de requisições fechadas. 
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Impressão dos mapas na tela  

  
Figura 41. Mapa de Trabalho impresso na tela.  
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Utilize os recursos de impressão do seu browser para imprimir os mapas de 
trabalho; 

• Clique em Arquivo/Imprimir; 
• Após impressão dos mapas, feche a aba Gal - Impressão de Mapa de Trabalho, 

clicando em ; 
• Não é possível imprimir mapas de trabalho de requisições fechadas. 
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Impressão de Laudos 

 
Figura 42. Imprimir Laudos dos exames liberados. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Na aba Exames Liberados, posso imprimir o laudo de cada exame;  

• Selecione um ou mais exames na grade à direita e clique em ; 
• Para selecionar mais de um exame na grade, mantenha pressionada a tecla Ctrl e 

clique nos exames que se quer selecionar; 
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Imprimir todos os laudos dos Exames Liberados mostrados na grade 

 
Figura 43. Imprimir laudo dos exames liberados  
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Clique em  para selecionar todos os exames liberados 
mostrado na grade; 

• O mesmo procedimento deve ser utilizado para cada página da grade; 

• Clique em . A impressão dos laudos serão mostrados na tela; 
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Selecionando exames de forma aleatória 

 
Figura 44. Impressão de Laudo por exames liberados. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

•  Selecione um ou mais exames na grade à direita e clique em ; 
• Para selecionar mais de um exame na grade, mantenha pressionada a tecla Ctrl e 

clique nos exames que se quer selecionar. 
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Impressão de Laudo de exames liberados 

 
Figura 45. Impressão de Laudos na tela 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Utilize os recursos de impressão do seu browser para imprimir os Laudos dos 
exames liberados; 

• Clique em Arquivo/Imprimir; 
• Será impresso um exame por página. 

Após impressão dos Laudos, feche a aba Gal – Visualizar Laudos, clicando em . 
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Imprimir Laudo das requisições fechadas 

 
Figura 46. Impressão Laudo para Impressão 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Todos os exames pertencentes à requisição serão impressos no laudo;  
• Selecione um ou mais exames na grade à direita e clique em 

; 
• Para selecionar mais de um exame na grade, mantenha pressionada a tecla Ctrl e 

clique nos exames que se quer selecionar. 
• Siga as instruções da página 54 para impressão. 
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Impressão do Laudo da Requisição pelo Browser  

 
Figura 47. Impressão do laudo da requisição na tela. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Utilize os recursos de impressão do seu browser para imprimir os Laudos das 
requisições; 

• Clique em Arquivo/Imprimir; 
• Será impresso um exame por página. 

Após impressão dos Laudos, feche a aba Gal – Visualizar Laudos, clicando em . 
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Impressão dos Pré-Tabelados 

 
Figura 48. Impressão dos pré-tabelados 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Selecione a tabela a ser impressa; 

Clique em ;



Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL – Versão 1.0.7 
Manual do Usuário 

 

DATASUS - Departamento de Informática do SUS 
Manual de Operação-Módulo Usuário-1.0.7 

Página 63 de 70 

 

Imprimindo relatório pelo Browser 

 
Figura 49. Impressão de pré-tabelado 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Utilize os recursos de impressão do seu browser para imprimir as tabelas do 
sistema; 

• Clique em Arquivo/Imprimir; 
• Será impresso um exame por página. 
• Após impressão, feche a janela de impressão clicando em  no alto à direita da 

janela de impressão; 
• Certifique-se se não está fechando a janela do sistema  



Gerenciador de Ambiente Laboratorial - GAL – Versão 1.0.7 
Manual do Usuário 

 

DATASUS - Departamento de Informática do SUS 
Manual de Operação-Módulo Usuário-1.0.7 

Página 64 de 70 

 

Imprimir Relatórios do sistema 

 
Figura 50. Imprimir relatórios de produção do sistema. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Selecione o relatório a ser impresso; 

• Clique em ; 
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Configurar Relatório para impressão 

 
Figura 51. Relatório “Relatório de Notificação ao SINAN” 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Configure o relatório informando o período de produção e o exame a ser 
impresso; 

• Clique em . 
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Relatórios do Sistema 

 
Figura 52. Relatório na Tela para impressão. 
 
 
 
 
 
 
 
NOTA: 
 

• Utilize os recursos de impressão do seu browser para imprimir as tabelas do 
sistema; 

• Clique em Arquivo/Imprimir, conforme mostrado na figura acima; 
• Após impressão,, feche a janela de impressão clicando em  no alto à direita, da 

janela de impressão.  
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Configurar Pesquisa 

 
Figura 53. Opção para configurar pesquisa. 
 

Criar ou configurar pesquisa. 

 
Figura 54. Tela para incluir nova pesquisa. 
 
 
 
 
NOTAS: 
 

Uma pesquisa pode ser entendida como um grupamento de exames para identificar 
um determinado agravo.  

 
 

• Clique no botão , para criar uma pesquisa; 
• Crie um nome para a pesquisa que se quer criar. Exemplo Pesquisa de Dengue; 
• Clique em , e selecione os exames que farão parte da pesquisa dando 

duplo clique sobre o nome do exame; 
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•  Os exames selecionados aparecerão na grade abaixo, denominada Exames da 

pesquisa; 
• Feche a janela de exames, clicando no ;   
• Após selecionar todos os exames da pesquisa, clique em Clique em , para 

registrar ou cancelar a operação respectivamente; 
   

Ver exames da pesquisa. 

 
Figura 55. Tela mostrando os exames da pesquisa. 
 
 
 
 
 
NOTAS: 
 

• Selecione a pesquisa na grade à direita  e clique em ; 
• Ative ou Desative pesquisa, selecione a pesquisa e clique em 

, respectivamente;  
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Busca rápida dos tópicos abordados 

 
MÓDULO LABORATÓRIO:  
 

• Clique no ícone do GAL na área de trabalho; 
• Informe usuário, senha e selecione o Laboratório que o usuário tem 

acesso, definido no módulo Administrador; 
• Clique no sinal de “+”, localizado à esquerda das pastas, para mostrar 

as opções: 
 
I-   Biologia Médica Humana 

  Requisição 
 

• Na grade à esquerda encontram-se todas as opções necessárias para 
operacionalizar o módulo; 

• Clique em Requisição para “Incluir, Alterar, Excluir ou Imprimir” uma 
requisição de solicitação de exame laboratorial; 

• Uma requisição é composta de 5 partes denominadas abas: 
“Requisição, Pacientes, Amostra & Exames, Notificação e Dados 
Clínicos/Laboratoriais”, para acessar ao conteúdo das abas basta 
clicar sobre uma delas. Qualquer dúvida relacionada ao preenchimento 
utilize as páginas 17 a 27 do Manual; 

• Para incluir uma Requisição, o usuário deverá preencher os campos 
obrigatórios existentes nas abas, não se esquecendo de gravar a 
requisição no banco de dado do GAL, utilizando o botão “Salvar”. 

• Caso algum campo, de preenchimento obrigatório, não for preenchido 
ao tentar salvar a requisição uma mensagem será exibida, solicitando o 
preenchimento dos campos marcados em vermelho; 

 
Triagem 

 
• As requisições que aparecem na grade à direita são as que foram 

incluídas na opção anterior ou enviadas por outros laboratórios 
pertencentes à rede; 

•  Selecione uma ou todas as requisições que aparecem na grade e 
proceda a aprovação ou descarte(s) da(s) amostra(s); 

• Escolha uma das opções para impressão do mapa de trabalho; 
• Exames não realizados por este laboratório deverão ser encaminhados 

para outro laboratório através do botão “Encaminhar para a Rede”. 
 

II- Processo 
 
               Entrada de Resultados 

 
• Selecione a requisição desejada e clique no botão “Registrar 

Resultado” ou informe o código, localizado na primeira coluna da 
grade à direita, na caixa de texto Registrar por Código e, tecle enter; 

 
• Entre com os resultados registrados no mapa de trabalho e tecle o 

botão “Registrar”, para que as informações sejam registradas no 
banco de dados do GAL. 
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Liberação de Resultados 
 

• Selecione a requisição a ser liberada e tecle “Liberar Resultados” ou 
entre com o nº da requisição na caixa de texto “Liberar Requisição” e 
tecle enter; 

 
• Selecione um ou mais exames pertencentes à requisição e escolha 

uma das opções correspondentes: “Cancelar Exame”, “Marcar como 
não Realizado” e/ou “Visualizar Resultado”.    

 
      NOTA: Ao utilizar o botão “Marcar como não Realizado”, o operador 

deverá escolher o(s) motivo(s) de descarte apresentados na tela. Para 
mais de um motivo mantenha pressionado a tecla Ctrl + clique do 
mouse sobre as opções apresentadas. 

  Não se esqueça de pressionar o botão “Descartar Exames” 
para registrar o motivo do descarte, no banco de dados do GAL. 

 
 
III- Impressão 

 
   Mapa de Trabalho 

 
• Selecione o mapa de trabalho que deseja imprimir, clicando nas 

requisições. Caso queira mais de uma requisição ou todas as 
requisições, clique nas requisições desejadas mantendo pressionada a 
tecla Ctrl ou clique no botão “Selecionar Todos”, respectivamente. 

 
                  Laudos 

  
• Utilize o mesmo procedimento do Mapa de Trabalho nas abas “Laudos 

Parciais”, “Exames Liberados” e “Laudos Finais”.  
                
                  Pré-Tabelados 

 
• Selecione a tabela de resultados de exame e tecle imprimir. 
 
 

  Relatórios 
 

• Selecione um relatório, forneça o intervalo entre datas e tecle gerar 
relatório. 

 
  Configuração de Pesquisas 

 
• É um agrupamento de exames criado pelo laboratório, para criar clique 

no botão “Incluir” e forneça um título para a pesquisa; 
• Após entrar com o título Criar Pesquisa, clique no botão “Exames”; 
• Selecione os exames correspondentes à pesquisa com duplo clique 

sobre o nome do exame e tecle o botão “Gravar”. 
 


